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Công ty Cổ phần Giải pháp Công nghệ số APUS

Nền tảng vận hành doanh nghiệp — hơn cả ERP. Tài chính, cung ứng – 
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liệu; 100% dữ liệu là của bạn.
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Về APUS

Công ty công nghệ chuyên xây dựng nền tảng quản trị doanh nghiệp 
— sản phẩm tự phát triển, làm chủ công nghệ lõi.



THÔNG TIN DOANH NGHIỆP
Company information

04

Tên doanh nghiệp Công ty Cổ phần Giải pháp Công nghệ số APUS

Tên giao dịch APUS — Digital Technology Solutions JSC

Mã số thuế 0109706354

Văn phòng Tầng 2, toà Central Point, 219 Trung Kính, Cầu Giấy, Hà Nội

Năm thành lập 2021

Lĩnh vực Nền tảng quản trị & vận hành doanh nghiệp (ERP), phần 
mềm theo yêu cầu, AI & dữ liệu

Website apuscorp.com · apusplatform.com

Liên hệ contact@apuscorp.com · Hotline 0985 444 969

2021
Năm thành lập

100%
Sản phẩm tự phát triển, 
làm chủ mã nguồn

16 + 1
16 phân hệ nghiệp vụ + 
Apus Office

14
Mô hình vận hành theo 
ngành

Apus Platform là sản phẩm chủ lực — do APUS tự nghiên cứu và 
phát triển, đội kỹ sư Việt Nam vận hành và hỗ trợ dài hạn.



TẦM NHÌN, SỨ MỆNH & GIÁ TRỊ CỐT LÕI
Vision, mission & values
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SỨ MỆNH

Cung cấp giải pháp quản trị toàn diện, giúp doanh 
nghiệp vượt rào cản công nghệ & chi phí trong 
chuyển đổi số.

TẦM NHÌN

Trở thành doanh nghiệp công nghệ hàng đầu Việt 
Nam về giải pháp quản trị, mở rộng ra Đông Nam Á 
vào 2030.

Tận tâm & Chuyên nghiệp

Làm đến nơi đến chốn, chuẩn 
mực trong từng bàn giao.

Đáng tin cậy

Cam kết bằng hợp đồng và đồng 
hành dài hạn cùng khách hàng.

Minh bạch

Rõ ràng về phạm vi, chi phí, tiến 
độ và quyền sở hữu.

Bảo mật & Riêng tư

Dữ liệu của bạn thuộc về bạn, 
nằm trên hạ tầng bạn chọn.



HỆ SINH THÁI APUS
Mỗi giai đoạn của doanh nghiệp có một sản phẩm trả lời — lớn lên thì mở thêm, không làm lại từ đầu

06

Apus Launch
apuslaunch.com

CHƯA CÓ / VỪA LẬP CÔNG TY

Thành lập công ty, back-office định kỳ, dựng 
website & hiện diện số.

Apus Commerce
apuscommerce.com

ĐÃ CÓ DOANH THU

POS và website bán hàng cho bán lẻ, F&B, 
nhà thuốc — dịch vụ SaaS.

Apus Platform
apusplatform.com

NHIỀU CHI NHÁNH, PHÁP NHÂN

Nền tảng vận hành hợp nhất, kèm lớp AI 
agent. Sản phẩm chủ lực của APUS.

Apus Software  apussoftware.com

Gia công phần mềm & giải pháp AI/Data may đo theo yêu cầu riêng 
— mô hình Fixed / ODC / Hybrid. Do chính đội kỹ sư xây Apus 
Platform thực hiện.

Apus One  apus1.com

Hệ điều hành cá nhân — bộ công cụ làm việc & học tập, second 
brain (AI), dữ liệu local-first. Sản phẩm tiêu dùng.



HÀNH TRÌNH CỦA APUS
Our journey
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2021

Thành lập APUS

Đội kỹ sư giàu kinh 
nghiệm khởi tạo công 
ty và Apus Platform — 
định hướng nền tảng 
quản trị tự phát triển.

2022

Nền móng nền 
tảng

Kiến trúc một lớp dữ 
liệu, microservices; 
phân hệ lõi Tài chính, 
Kho, Mua hàng.

2023

Mở rộng phân hệ

Bổ sung MES, QMS, 
HRM, CRM, EDM và 
cộng tác — hình thành 
nền tảng vận hành 
toàn diện.

2024

Khách hàng 
doanh nghiệp lớn

Triển khai cho tập đoàn 
sản xuất, phân phối và 
giáo dục quy mô nghìn 
tỷ, nghìn nhân sự.

2025

AI hybrid & Apus 
Office

AI nội bộ + bên ngoài; 
không gian làm việc 
Apus Office cho mọi 
nhân viên.

2026

Hệ sinh thái Apus

Apus Launch, 
Commerce, Software, 
One cùng Apus 
Platform — phục vụ 
doanh nghiệp ở mọi 
giai đoạn.

2030 — Mục tiêu: nền tảng quản trị hàng đầu Việt Nam và mở rộng ra Đông Nam Á.



ĐỘI NGŨ & NĂNG LỰC KỸ THUẬT
Leadership & product-grade engineering
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TĐ

Tô Thế Đạt
Nhà sáng lập & CEO

Định hướng chiến lược sản phẩm và 
phát triển doanh nghiệp.

ĐN

Đặng Nhân Ngoan
Đồng sáng lập & Tech Lead

Dẫn dắt kiến trúc nền tảng, 
microservices và chiến lược AI.

ĐD

Đinh Thị Dung
Giám đốc Kinh doanh

Phát triển kinh doanh, đối tác và 
thành công khách hàng.

NN

Nguyễn Thành Nam
Project Manager

Quản trị dự án triển khai, tiến độ và 
nghiệm thu.

Đã kiểm chứng ở quy mô lớn

Đội kỹ sư đã trực tiếp xây dựng và vận hành hệ thống phục vụ hàng triệu người 
dùng, xử lý hàng triệu giao dịch mỗi ngày trên kiến trúc microservice. Minh 
chứng tiêu biểu: core Ví điện tử Viettel (VDS) và các hệ thống vệ tinh — đội đến 
28 kỹ sư.

Công nghệ

Kiến trúc: Cloud-native · Microservices · API-first · Event-driven (Kafka) 
Backend: PHP · Python · Go · Java · Node.js 
Hạ tầng: Docker · Kubernetes · AWS · GCP 
Dữ liệu: PostgreSQL · MySQL · MongoDB · Qdrant (vector)
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Apus Platform

Một nền tảng vận hành cả doanh nghiệp — mọi phòng ban cùng một 
số liệu, và 100% dữ liệu là của bạn.



THÁCH THỨC CỦA DOANH NGHIỆP
Từ rời rạc đến hợp nhất
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Hệ thống rời rạc

Mỗi nghiệp vụ một phần mềm (ERP, CRM, HR, tài liệu, 
chat…) — dữ liệu phân mảnh.

Quy trình thủ công

Nhập liệu lặp lại giữa các hệ thống, dễ sai sót, tốn thời 
gian & chi phí.

Thiếu cái nhìn toàn cảnh

Khó ra quyết định kịp thời do thiếu dữ liệu hợp nhất, thời 
gian thực.

Khó mở rộng & cộng tác

Hệ thống cũ khó kết nối, khó mở rộng đa chi nhánh, đa 
pháp nhân, đa quốc gia.

Apus Platform: không ốc đảo thông tin, không nhập liệu lặp lại — bật đúng phần bạn đang vận hành, mở rộng khi cần, trên cùng 
một lớp dữ liệu.



APUS PLATFORM LÀ GÌ?
More than ERP — one platform for your whole business
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Hơn cả ERP

16 phân hệ nghiệp vụ trong 5 
nhóm năng lực — từ tài chính, 
cung ứng, sản xuất đến CRM, 
nhân sự, dự án, tài liệu và BI.

Apus Office đi kèm

Task, phê duyệt, e-office, chat nội 
bộ đi kèm; họp video, email, soạn 

thảo trực tuyến là add-on.

AI hybrid & agent Ami

AI nội bộ cho dữ liệu nhạy cảm, 
AI bên ngoài cho tác vụ phức tạp; 
đội agent nghiệp vụ làm việc 

cùng từng phòng ban.

100% dữ liệu của bạn

Cloud riêng · Tự host · Tự host + 
Apus quản lý, tuỳ chọn bàn giao 

mã nguồn — mỗi DN một 
instance riêng.

Mọi vai trò × mọi thiết bị Web · Apus Apps Desktop Mobile · Superapp →  cùng một lớp dữ liệu 
thời gian thực



MỘT NỀN TẢNG · NĂM NHÓM NĂNG LỰC
16 phân hệ nghiệp vụ + Apus Office, cùng vận hành trên một lớp dữ liệu thống nhất

12

Tài chính & Kiểm soát

Tài chính – Kế toán

Quản lý hợp đồng – CLM

Cung ứng & Sản xuất

Mua hàng

Kho & Tồn kho

Hoạch định – S&OP/MRP/
DRP

Sản xuất – MES

Chất lượng – QMS

Bảo trì – EAM

Khách hàng & Doanh 
thu

Bán hàng & CRM

Phân phối – DMS

Marketing

Con người & Dự án

Nhân sự – HRM

Dự án & danh mục – PM/
PPM

Chiến lược & Hiệu suất – 
OKR/BSC

Tri thức & Vận hành 
số

Quản lý tài liệu – EDM

Apus Office

BI & Phân tích

Bật đúng phần doanh nghiệp đang vận hành, mở thêm khi cần — không đổi hệ thống, không nhập liệu lại.



VẬN HÀNH LÕI: TÀI CHÍNH, CUNG ỨNG & SẢN XUẤT
Finance · Supply chain · Manufacturing

13

Tài chính – Kế toán

Kế toán tài chính, quản trị và tài sản 
cố định; đóng sổ nhanh, hợp nhất đa 
công ty, VAS & IFRS song song.

Quản lý hợp đồng – CLM

Thư viện điều khoản, trình ký & ký số; 
nghĩa vụ, mốc thanh toán đối chiếu 
thẳng đơn hàng – hoá đơn.

Mua hàng

Đề nghị mua, RFQ, PO, đối chiếu ba 
chiều, đánh giá nhà cung cấp.

Kho & Tồn kho

Đa kho/vị trí, lô/serial, FEFO, định 
mức tồn, kiểm kê và truy xuất nguồn 
gốc.

Hoạch định – S&OP/MRP

Dự báo nhu cầu, S&OP, MRP/DRP, 
cân đối năng lực và kế hoạch bổ sung 
tồn.

Sản xuất – MES

BOM, định tuyến, điều độ, lệnh sản 
xuất và dữ liệu shop-floor thời gian 
thực.

Chất lượng – QMS

Kiểm tra trong chuyền, CAPA khép 
kín, chứng nhận, hiệu chuẩn thiết bị 
đo.

Bảo trì – EAM

Bảo trì phòng ngừa, lệnh công việc, 
phụ tùng và đo OEE tự động.



KHÁCH HÀNG, CON NGƯỜI & TRI THỨC
Revenue · People & projects · Knowledge
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Bán hàng & CRM

Lead, cơ hội, dịch vụ và hành trình 
khách hàng — gắn liền đơn hàng & 
công nợ.

Phân phối – DMS

Đặt hàng theo tuyến, khuyến mãi, 
giám sát thị trường, công nợ đại lý.

Marketing

Kế hoạch & ngân sách, chiến dịch đa 
kênh, nội dung – media; lead về CRM, 
ROI đo bằng doanh thu thật.

Nhân sự – HRM

Hồ sơ nhân sự, lương & chấm công, 
tuyển dụng, đào tạo và đánh giá — 
gắn với tài chính.

Dự án – PM/PPM

Project, program, portfolio; WBS, 
baseline, nguồn lực, chi phí và cổng 
giai đoạn.

Chiến lược – OKR/BSC

Bản đồ chiến lược, OKR/BSC, sáng 
kiến và KPI tổ chức trong một dòng 
thực thi.

Quản lý tài liệu – EDM

Lưu trữ, phân quyền, phiên bản, luồng 
duyệt số, OCR và ký số.

BI & Phân tích

Dashboard thời gian thực, một nguồn 
sự thật, dự báo và cảnh báo điều 
hành.



APUS OFFICE · VĂN PHÒNG SỐ CHO MỌI NHÂN VIÊN
Cộng tác & hành chính số đi kèm Apus Platform — không chuyển cửa sổ, không nhập lại
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Việc & tài liệu

• Task cá nhân & nhóm, theo dõi hạn xử lý 

• Task nâng cấp được thành task dự án 
PM/PPM 

• Tài liệu gắn hồ sơ, đúng quyền truy cập

Cộng tác

• Chat nhóm / phòng ban / theo chứng từ 

• Bình luận & @mention ngay trên hồ sơ 

• Dùng chung danh bạ, quyền truy cập với 
Platform

Hành chính số

• Văn thư đi/đến có số hiệu, hạn xử lý 

• Trình ký nhiều cấp, ký số qua CA, lưu vết 
phê duyệt 

• Biểu mẫu điện tử, đặt xe – phòng họp – 
suất ăn

Add-on doanh nghiệp, cài trên chính instance của bạn: họp video, soạn thảo tài liệu trực tuyến đầy đủ (văn bản, bảng tính, trình chiếu) và email server trên 
miền công ty.



AI HYBRID & ĐỘI AGENT NGHIỆP VỤ AMI
AI xuyên suốt mọi quy trình — dữ liệu nhạy cảm không rời doanh nghiệp
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AI nội bộ · Local LLM

• Chạy trong hạ tầng của khách hàng 

• Dành cho tác vụ chạm dữ liệu nhạy 
cảm 

• Apus fine-tune model riêng theo 
nghiệp vụ 

• Hạ tầng GPU do khách hàng chủ 
động

AI bên ngoài · External 
LLM

• Model mạnh cho nghiên cứu & xử lý 
phức tạp 

• Chỉ dùng với dữ liệu KHÔNG nhạy 
cảm 

• Năng lực suy luận cao, cập nhật liên 
tục 

• Trả theo sử dụng hoặc gói Apus 
Token

Định tuyến thông minh: hệ thống tự chọn AI nội bộ hay bên ngoài theo độ nhạy cảm của 
dữ liệu.

Agent Ami — mỗi agent một việc cụ thể

Không phải một chatbot chung: bạn giao việc rồi để đó, hoặc hỏi ngay 
lúc cần. Agent đọc dữ liệu trong đúng quyền của người gọi; mỗi lượt 
chạy đều vào nhật ký kiểm toán.

Ami Close  · Đóng sổ Ami Receivables  · Công nợ

Ami Demand  · Dự báo nhu cầu Ami Quality  · Chất lượng

Ami Maintenance  · Bảo trì Ami Sales  · Bán hàng

Ami Payroll  · Tính lương Ami Documents  · Tài liệu



GIẢI PHÁP THEO NGÀNH
14 mô hình vận hành — cấu hình theo đặc thù ngành trên cùng một nền tảng
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Sản xuất

MES, BOM, QMS, OEE, truy xuất, 
bảo trì

Xây dựng & Nhà thầu

Chi phí công trình, khối lượng, thầu 
phụ

Bất động sản

Trạng thái căn, đợt thanh toán, bàn 
giao

Khối công & sự nghiệp

Văn thư, trình ký, ngân sách, tài 
sản

Y tế

Mua sắm, kho lô – hạn dùng, đa cơ 
sở

Bán lẻ & Phân phối

DMS, kho đa điểm, công nợ theo 
tuyến

Ẩm thực & đồ uống

Định mức món, FEFO, bếp trung 
tâm

Khách sạn & lưu trú

Kho, mua sắm, tài chính quanh 
PMS

Giáo dục

Tài chính, nhân sự, quy trình đa cơ 
sở

Logistics

Vận chuyển, tài sản, chi phí vận 
hành

Nông nghiệp

Mùa vụ, sơ chế, truy xuất đa vùng 
trồng

Dịch vụ

Dự án, nhân sự, tài chính, cổng 
khách hàng

Dịch vụ tài chính

Ngân sách, mua sắm, kiểm soát 
tuân thủ

DN vừa & nhỏ (SME)

Khởi động nhanh, mở rộng khi lớn
Đa ngành, đa pháp nhân 
Mỗi đơn vị thành viên chạy mô hình ngành riêng — hợp nhất số liệu trên một nền 
tảng.



KIẾN TRÚC & SẴN SÀNG TOÀN CẦU
Enterprise-grade architecture · Global-ready
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Năm lớp, một nền tảng

Apps & workspace Apus Apps (Web) · Apus Office (Superapp) · Desktop

API & Sự kiện REST API & webhook mọi phân hệ · Event bus (Kafka)

Dịch vụ nghiệp vụ Microservices — mỗi nghiệp vụ một service, nâng cấp cuốn chiếu

Một lớp dữ liệu Dữ liệu chủ dùng chung · PostgreSQL · Qdrant (vector cho AI)

Hạ tầng Cloud riêng do Apus vận hành hoặc hạ tầng/cloud của bạn · Docker 
· Kubernetes

Vận hành xuyên biên giới

Đa công ty Đa chi nhánh

Đa quốc gia Đa tiền tệ

Đa sổ cái 10 ngôn ngữ · RTL

IFRS & chuẩn mực kế toán địa phương (VAS…) chạy song 
song. Chuẩn mực và nghĩa vụ tuân thủ của từng thị trường nằm 
ở lớp cấu hình — không phải bản vá riêng.



BẢO MẬT & TUÂN THỦ
Cam kết bằng cơ chế và hợp đồng — không bằng khẩu hiệu
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Bảo vệ dữ liệu

• Bảo mật nhiều lớp; mã hoá toàn bộ kênh 
truyền (TLS) 

• Phân quyền chi tiết theo vai trò và đơn vị 

• Nhật ký kiểm toán — kể cả mọi thao tác của AI 
agent 

• Dữ liệu nằm tại doanh nghiệp với Tự host, bàn 
giao mã nguồn và AI nội bộ

Sao lưu & liên tục

• Sao lưu liên tục theo chu kỳ cam kết trong hợp 
đồng 

• Mỗi khách hàng một instance riêng, không 
dùng chung 

• Sẵn sàng, dự phòng, RTO/RPO theo gói và 
phụ lục SLA 

• Kế hoạch duy trì hoạt động (BCP)

Tuân thủ

• ISO/IEC 27001: đang trong quá trình chứng 
nhận 

• GDPR: khung tuân thủ (không phải chứng chỉ) 

• DPA và danh sách bên xử lý phụ công bố tại 
trang Pháp lý 

• Tài liệu tổng quan bảo mật cung cấp theo yêu 
cầu

Sẵn sàng & dự phòng theo gói — ghi trong phụ lục SLA của từng hợp đồng. Với Tự host do khách hàng vận hành, uptime hạ tầng không thuộc phạm vi cam kết của Apus.



03
Triển khai, chi phí & kết quả

Mỗi doanh nghiệp một instance riêng — bạn chọn nơi nó chạy. Chi 
phí rõ cấu trúc, kết quả đo được.



INSTANCE RIÊNG — BẠN CHỌN NƠI NÓ CHẠY
Khác ở nơi chạy, ai vận hành & mức sở hữu — không khác về tính năng
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Tiêu chí Cloud riêng Tự host (± Apus quản lý) Bàn giao mã nguồn

Ai vận hành Apus vận hành: máy chủ, cập nhật, sao 
lưu

Bạn tự vận hành — hoặc Apus quản lý 
(thêm phí quản lý) Bạn vận hành; lõi Apus duy trì

Cách tính phí Thuê bao năm (có tuỳ chọn tháng) · phân 
hệ + bậc dung lượng

License năm · gồm cập nhật + hỗ trợ 
Standard License mã nguồn · báo giá theo phạm vi

Dữ liệu ở đâu Instance riêng do Apus vận hành Máy chủ / cloud của bạn Hạ tầng của bạn

Mã nguồn Tuỳ chọn ký quỹ (escrow) Không bao gồm (lõi dạng binary) Lớp nghiệp vụ + tài liệu; lõi Apus duy trì

Cập nhật / nâng cấp Apus thực hiện Apus báo bản mới, bạn chọn lúc cập nhật Tự mở rộng lớp nghiệp vụ; lõi Apus phát 
hành

Bảo hành / bảo trì Đã gồm trong thuê bao Gia hạn license năm (gồm hỗ trợ 
Standard)

Bảo hành 12 tháng; từ năm 2: 20%/năm 
giá trị license

Phù hợp DN muốn hệ thống riêng, không tự vận 
hành DN cần làm chủ dữ liệu/hạ tầng DN lớn / khối nhà nước

Mọi mô hình đều là instance riêng, đầy đủ tính năng, không giới hạn user. Giá theo phân hệ + bậc dung lượng; chi tiết theo hợp đồng.



HAI CÁCH ĐƯA NỀN TẢNG VÀO VẬN HÀNH
DN vừa/lớn triển khai cùng chuyên gia; gói khởi đầu theo ngành, mua kèm triển khai giá cố định
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Triển khai theo lộ trình doanh nghiệp

• Khảo sát chuyên sâu, thiết kế quy trình theo thực tế 
• Tuỳ biến ngoài template khi có lý do nghiệp vụ 
• Tích hợp các hệ thống chuyên ngành đang chạy 
• Nhiều giai đoạn: pilot một đơn vị rồi nhân rộng

Phù hợp: tập đoàn, nhiều pháp nhân, quy trình đặc thù

ERP Essentials — Triển khai trọn gói

• Template cấu hình sẵn cho Sản xuất & Phân phối 
• Phạm vi, giá và timeline chốt trước khi ký 
• Go-live 90–120 ngày theo playbook chuẩn 
• Nâng cấp liền mạch lên Platform đầy đủ

Phù hợp: đơn vị thành viên vận hành theo template ngành

Bốn chặng — mỗi chặng có đầu ra bàn giao được

01 Fit-check

Chốt phạm vi, template và giá — trước 
khi ký, không đổi giữa dự án.

02 Khảo sát quy trình

Lập đội dự án, chuẩn hoá danh mục và 
dữ liệu đầu kỳ.

03 Cấu hình & chạy thử

Cấu hình theo thông số thật, đào tạo 
theo vai trò, chạy song song.

04 Cắt chuyển & go-live

Cắt chuyển trong cửa sổ đã thống nhất, 
có phương án quay lui.



CHI PHÍ MINH BẠCH — BA KHOẢN, NÓI RÕ CẢ BA
Không phí ẩn; từng khoản phụ thuộc phạm vi và được chốt trước khi ký
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1

Triển khai & tư vấn

Khảo sát hiện trạng, chuẩn hoá quy trình theo thông lệ ngành, cấu hình, đào tạo theo 
vai trò và nghiệm thu go-live.

2

Thuê bao / License

Thuê bao năm (Cloud riêng) hoặc license năm (Tự host), theo phân hệ + bậc dung 
lượng. Không tính phí theo người dùng.

3

Chuyển đổi dữ liệu

Bậc 0: tự nhập theo bộ mẫu (đã bao gồm) · Bậc 1: Apus map, làm sạch, nhập hộ · Bậc 
2: dữ liệu lịch sử nhiều năm.

Những khoản KHÔNG phát sinh thêm

Thêm người dùng — không tính phí theo số user ở mọi mô 
hình

Tính năng — không cắt tính năng trong phân hệ đã mua

Apus Office lõi — task, phê duyệt, e-office, chat đi kèm

Nhập liệu ban đầu theo bộ mẫu (Bậc 0)

Năm đầu bàn giao mã nguồn — bảo hành 12 tháng; bảo trì 
20%/năm từ năm thứ hai

Triển khai và thuê bao/license báo giá sau khảo sát, theo phân hệ + bậc dung lượng. Add-on Apus Office (họp video, email, soạn thảo) báo giá riêng.



QUẢN TRỊ DỰ ÁN & CAM KẾT DỊCH VỤ
Cam kết bằng cơ chế, mốc nghiệm thu và hợp đồng — không bằng lời hứa tuyệt đối
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Quản trị dự án triển khai

Chốt phạm vi trước khi ký

Fit-check chốt phạm vi, template và giá — không đổi giữa dự án.

PM chuyên trách · nghiệm thu theo mốc

Mỗi chặng có đầu ra bàn giao được; pilot và nghiệm thu rồi mới mở rộng.

Chạy song song & đối chiếu

Số liệu hệ thống mới được đối chiếu với cách làm cũ trước khi cắt chuyển.

Cắt chuyển có phương án quay lui

Cutover trong cửa sổ đã thống nhất; đào tạo theo vai trò trước go-live.

Hỗ trợ & bảo trì dài hạn

Standard Business Premier

Khung giờ Giờ hành chính 12×5 24×7 cho P1

Phản hồi P1 ≤ 4 giờ LV ≤ 2 giờ ≤ 1 giờ

Kênh Cổng hỗ trợ · email + Hotline · chat + Kỹ sư phụ trách

Tự host & bàn giao mã nguồn

• Tự host: license năm, gồm cập nhật + hỗ trợ Standard 
• Mã nguồn: bảo hành 12 tháng, sau đó bảo trì 20%/năm 
• Gồm vá lỗi, bản cập nhật, hỗ trợ theo mức SLA đã chọn 
• Premier: rà soát quy trình, đào tạo định kỳ, ưu tiên roadmap

Mức hỗ trợ, khung giờ, thời gian phản hồi và mục tiêu RTO/RPO áp dụng theo hợp đồng và phụ lục SLA của từng khách hàng.



KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU
Cả bốn doanh nghiệp vận hành Apus Platform tự host — dữ liệu nằm trên hạ tầng của chính doanh nghiệp
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Tập đoàn Giáo dục Edufit
GIÁO DỤC LIÊN CẤP

3.000+ nhân sự · 14 cơ sở

Mô hình: Tự host     Triển khai: ~5 tháng

CTH · APODIO
SẢN XUẤT GỐM SỨ · XUẤT KHẨU

Nghìn tỷ doanh thu · 3 nhà máy · 2.000+ công nhân

Mô hình: Tự host     Triển khai: ~9 tháng

TASA Group
SẢN XUẤT CÔNG NGHIỆP

Nghìn tỷ doanh thu · 2 nhà máy

Mô hình: Tự host     Triển khai: ~9 tháng

Thanh Long Group
PHÂN PHỐI HÀNG TIÊU DÙNG

28 NPP cấp 1 · 150 NV thị trường · 6.600 điểm bán

Mô hình: Tự host     Triển khai: ~4 tháng

Cùng các dự án kỹ thuật quy mô lớn của đội kỹ sư Apus, tiêu biểu hệ sinh thái Ví điện tử Viettel (VDS).



KẾT QUẢ ĐO ĐƯỢC
Trước — sau, kèm mốc thời gian và cách đo
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Edufit
GIÁO DỤC · TỰ HOST

Chốt sổ hợp nhất 14 cơ sở: 12 → 5 ngày — 
hoàn vốn sau 9 tháng.

12 → 5
ngày chốt sổ hợp nhất tháng

9 tháng
hoàn vốn (ROI)

−40%
thời gian phê duyệt trung bình

Di trú dữ liệu 3 phần mềm kế toán cũ, dựng 40+ quy trình phê duyệt trên E-office, tích hợp cổng thu học phí; go-
live theo cụm 4 + 10 cơ sở.

CTH · APODIO
SẢN XUẤT GỐM SỨ · TỰ HOST

Chu trình lệnh sản xuất −42% — giá thành 
chốt sau 4 ngày thay vì 9.

−42%
chu trình lệnh SX → nhập kho

9 → 4
ngày chốt giá thành tháng

−18%
tồn kho NVL bình quân

MES tại trạm + kho + giá thành theo lô: pilot 1 nhà máy rồi nhân rộng 3 nhà máy; tỷ lệ ghi nhận MES đạt 98% 
từ tuần thứ sáu.

Số liệu do khách hàng cung cấp và đồng ý công bố, đo trong phạm vi nêu ở từng chỉ số; kết quả thay đổi theo quy mô, ngành và mức chuẩn hoá dữ liệu ban đầu.



KẾT QUẢ ĐO ĐƯỢC
Trước — sau, kèm mốc thời gian và cách đo
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TASA Group
SẢN XUẤT CÔNG NGHIỆP · TỰ HOST

Tỷ lệ lỗi xuất xưởng 2,8% → 1,6% — OEE 
dây chuyền chính lên 74%.

2,8% → 1,6%
tỷ lệ lỗi xuất xưởng

61% → 74%
OEE dây chuyền chính

+35%
năng suất đội chất lượng

QMS trước, EAM/OEE sau: chuẩn hoá bộ mã lỗi 214 mục dùng chung 2 nhà máy, bảo trì theo giờ chạy thực, đo 
OEE tự động từ máy.

Thanh Long Group
PHÂN PHỐI · TỰ HOST

6.600 điểm bán, 92% đơn qua app — công nợ 
đại lý từ 47 còn 31 ngày.

+22%
độ phủ điểm bán có đơn

47 → 31
ngày thu công nợ đại lý (DSO)

92%
đơn đặt qua app theo tuyến

DMS theo tuyến cho 28 NPP và 150 nhân viên thị trường; hạn mức tín dụng + chặn giao tự động; nhân rộng 
toàn quốc theo 3 đợt.

Số liệu do khách hàng cung cấp và đồng ý công bố, đo trong phạm vi nêu ở từng chỉ số; kết quả thay đổi theo quy mô, ngành và mức chuẩn hoá dữ liệu ban đầu.



VÌ SAO CHỌN APUS PLATFORM
Khác biệt về mô hình so với ERP truyền thống
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Tiêu chí ERP truyền thống Apus Platform

Cách tính phí Theo số người dùng — càng nhiều nhân sự càng đắt Theo phân hệ + bậc dung lượng — không giới hạn user; thêm 
người = 0đ

Quyền sở hữu Khoá trên cloud nhà cung cấp; không có mã nguồn Instance riêng: Cloud riêng · Tự host · Bàn giao mã nguồn

Tính năng Chia theo phiên bản — mở khoá phải trả thêm Đủ tính năng trong phân hệ đã mua; cộng tác lõi đi kèm

Triển khai Phạm vi & chi phí phát sinh giữa dự án Fit-check chốt phạm vi, giá trước khi ký; pilot rồi mới nhân rộng

Làm chủ công nghệ Phụ thuộc vendor nước ngoài; phí license theo USD Apus tự phát triển; đội kỹ sư trong nước; hỗ trợ tận nơi

Dữ liệu & AI Dữ liệu rải rác nhiều hệ thống, nhiều connector Một lớp dữ liệu; AI hybrid, dữ liệu nhạy cảm không rời doanh 
nghiệp

Bạn trả cho giá trị sử dụng, không trả cho số ghế — và luôn có đường lùi về làm chủ hệ thống.



BẮT ĐẦU CÙNG APUS
Đối tác công nghệ đồng hành cùng doanh nghiệp Việt — từ fit-check đến go-live và dài hạn.

Fit-check & tư vấn

Đánh giá mức độ phù hợp, chốt phạm vi và 
lộ trình cùng chuyên gia Apus.

Demo thực tế

Trải nghiệm nền tảng với kịch bản và dữ liệu 
mẫu theo ngành của bạn.

Tính ROI

Ước tính lợi ích đầu tư cho doanh nghiệp 
của bạn tại apusplatform.com.

Công ty Cổ phần Giải pháp Công nghệ số APUS  ·  MST 0109706354

Tầng 2, toà Central Point, 219 Trung Kính, Cầu Giấy, Hà Nội

apuscorp.com   ·   apusplatform.com   ·   contact@apuscorp.com   ·   Hotline 0985 444 969

Golden wings to success.  ·  Cảm ơn Quý doanh nghiệp đã quan tâm.


